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CONDICIONES GENERALES 
 
PRECIOS COMISIONABLES EN USD 
 
MIN.2 PAXS 
** Excepto los programas REG 13 y REG 14 (min 4 paxs) 
 
VALIDEZ 
Las tarifas son válidas para el periodo del 16 de marzo 2025 al 15 de marzo de 2026.Todos los nuestro servicios, vehículos y hoteles 
son garantizados según el certificado  
de seguro turismo. 
 
TARIFAS 
Todas las tarifas están en USD. 
Las tarifas están sujetas a cambio, por la fluctuación de la moneda de cada país, cualquier alteración en el precio será avisada con 
anticipación a la confirmación del paquete. 
 
TRASLADOS 
Llegada en al Aeropuerto de Estambul (IST). Hoy en dia es el más grande de Europa, Luego de 
desembarcar, pasar por migración y reclamar equipaje, deberás dirigirte a nuestro punto de 
encuentro en la puerta 8 de salida. Seguido de esto, los esperaremos del lado de fuera con un 
cartel con Logo de Crystal  
Nota: Si tiene algún problema para encontrarnos, comuníquese con el número de 
emergencia/guardia. TİEMPO DE ESPERA 2 HORAS , caso el pasajero no quiera esperar se 
puede contratar un traslado privado  
 
 
PAGOS DE SERVICIOS 
Todos los servicios deberán ser pagados antes de la llegada del cliente, por medio de trasferencia 
bancariao cargo a tarjeta de crédito bancaria, el cual tendrá un cargo adicional del 4 % sobre el 
total de la venta En el caso de trasferencia bancaria es importante poner al final del envió “free of charge for thebeneficiary”. 
 
Pago de Individuales: El pago deberá estar liquidado 15 días antes de la llegada de los pasajeros 
Pago de Grupos: Este debe de estar pagado en su totalidad 30 días antes de la llegada del grupo En temporada alta o de congresos 
en Estambul los hoteles piden depósito para garantizar la reservación, por lo que se informara a la operadora en Latinoamérica 
para realizar el depósito correspondiente. 
 
 
CANCELACIONES DE SERVICIOS TERRESTRES 

 
Para individuales hasta 15 días a llegada sin gasto de cancelación Entre 14-7 días se les cobra %50, menos de 7 días se les 
cobran %100 (Excepto vuelos emitidos el cargo es de 100%). Para grupos, hasta 30 días a la llegada sin gasto de 
cancelación*Menos de 29 días %100 del precio 
 
HOTELES EN CIRCUITOS 
En regulares salidas, nosotros siempre reservamos el derecho de cambiar los hoteles con otro similar en la misma 
categoría. En caso de Fuerza Mayor, si hubiese que cambiar el hotel por otro, este siempre será en misma o superior 
categoría. 
 


